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1 ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy meghatarozza a
Budapesti Kozlekedési Zartkorlien MUikod6 Részvénytarsasdg (a tovabbiakban: BKV Zrt. vagy
Tarsasag) munkaszervezetének felépitését, irdnyitasi és mi(ikodési alapelveit, a
munkaszervezeten beliili, jelen SZMSZ szerinti vezetési, dontési, felelGsségi, helyettesitési és
ellen6rzési rend alapvetd szabdlyait, valamint a Tarsasag jogszerd, atlathatd, hatékony és
ellenérizhet6 mikodésének szervezeti kereteit.

Jelen SZMSZ alkalmazdsaban a dontési hataskér a munkaszervezeten bellli, jogszer(ien
atruhdzott vagy a munkakérhoz rendelt dontési jogosultsagot jelenti. Nem érinti az Alapito, az
Igazgatdsag és mas tarsasagi szervek jogszabalyban vagy Alapszabalyban rogzitett hataskoreit.

Az SZMSZ rendelkezéseit a vonatkozé jogszabalyokkal, a Tarsasag hatalyos Alapszabalyaval, az
alapitdi hatarozatokkal 6sszhangban kell alkalmazni.

Az SZMSZ hatdlya kiterjed a Tarsasag teljes munkaszervezetére és valamennyi
munkavallaldjara, annak betartasa alapvet6 kotelezettséguk.

2 A TARSASAG ALAPVETO ADATAI ES FELADATAI

2.1 A Tdrsasdg fébb adatai

A Tarsasag teljes cégneve: Budapesti Kozlekedési Zartkorlien Mikodé
Részvénytarsasag

A Tarsasag roviditett elnevezése: BKV Zrt.

A Tarsasag elnevezése angolul: Budapest  Transport  Privately Held

Corporation

A Tdarsasag elnevezése németiil: Budapester geschlossene Verkehrs-
Aktiengesellschaft

A Tdrsasag elnevezése franciaul: Société Anonyme a l'actionnariat fermé des
Transports de Budapest

A Tarsasag székhelye: 1980 Budapest, Akacfa utca 15.
A Tarsasag Alapitdja és részvényese: Budapest F6varos Onkormanyzata

(1052 Budapest, Varoshdaz utca 9-11.)

A Tarsasag alapt6kéje (jegyzett t6kéje): 116.000.000.000,- Ft, azaz
szaztizenhatmillidrd forint

A Tarsasag hatdrozatlan id6tartamra alakult.
A Tarsasag a Budapesti Kozlekedési Vallalat altalanos jogutédja.

A Tarsasag telephelyeinek és fioktelepeinek felsoroldsat az Alapszabaly tartalmazza.
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A tarsasagi részesedéshez kapcsolddd egyes tulajdonosi jogok gyakorléja (a tovabbiakban:
Tulajdonosi Megbizott) a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkérlden MUkodé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: BKK Zrt.; 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.).

2.2 A Tdrsasdg alapfeladata

A BKV Zrt. Budapest kozosségi kozlekedésének meghatarozd szolgdltatodja, alapfeladata a
kozOsségi kozlekedési szolgaltatasok — kilondsen autdbusz-, villamos-, trolibusz- és
metrdokozlekedés — mikodtetése, valamint az ehhez kapcsolédd (izemeltetési, fenntartasi és
egyéb szakmai tevékenységek ellatasa.

A Tarsasag tevékenységi koreinek részletes meghatdrozasat a mindenkor hatdlyos Alapszabaly
és a cégnyilvantartds tartalmazza.

3 A TARSASAG MUKODESENEK ALTALANOS SZABALYAI

3.1 Belsé szabdlyozdsi rendszer

A Tarsasag belsé mlkoédésének szabalyozasa tobbszintl rendszerben torténik.
A szabalyozasi rendszer 6 szintjei:

a) Alapszabaly,

b) Alapitéi hatarozat, Igazgatdsagi hatarozat, a Tulajdonosi Megbizott hatarozata,
c) Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat,

d) aTarsasag Ugyrendje (a tovabbiakban: Ugyrend),

e) mas tarsasagi szabalyozasok.

Az SZMSZ a szervezeti és irdnyitasi kereteket, a f6 felelGsségi és hataskori, valamint dontési és
kontrollviszonyokat hatarozza meg.

A Tarsasag részletes szervezeti miikodését, munkaszervezetének felépitését, a szervezeti
egységek részletes feladatait, munkamegosztdsat egylittmUikodési kapcsolatait és felelGsségi
rendjét az SZMSZ keretei kozott az Ugyrend hatarozza meg, amelyet a vezérigazgato allapit
meg. Az egyes tovabbi tarsasagi és szakterileti szintl mikodési szabalyokat az egyéb tarsasagi
szabalyozasok tartalmazzdk, melyek kiadasaért, kezeléséért az adott szabalyozasban a
gondozasért felel6sként megjeldlt szervezeti egység felel.

Alacsonyabb szintl szabalyozas magasabb szint(i szabdlyozassal nem lehet ellentétes.

3.2  Munkdltatoi jogkdrok
A munkaltatéi jogokat a jogszabalyban, az Alapszabalyban, meghatarozott kivételekkel a
vezérigazgato gyakorolja.

A munkaltatéi jogok gyakorlasat a vezérigazgatd kilon tarsasagi szabalyozasban hatdrozza
meg, melyben a munkaltatdi jogkdrok meghatarozott részét mas vezetbre atruhazhatja.
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3.3  Helyettesitési rend

A Tarsasag mikodésének folyamatossagat valamennyi vezetdi és kritikus mikodési teriileten
biztositani kell.

Minden vezetSi munkakor tekintetében — annak betoltését megel6z6en — meg kell hatarozni
a helyettesités rendjét.

A helyettes — eltéré rendelkezés hidanyaban — a helyettesitett vezet6 hataskorében jar el,
kivéve a személyhez kotott vagy nem delegalhaté hataskoroket.

3.4 Irdnyitdsi és egylittm(ikddési viszonyok

Iranyitas alatt a szervezeti egység tevékenységének meghatdrozdsara, dontéseinek
befolyasolasara, utasitasadasra, ellenérzésre és beszamoltatasra kiterjedd vezetdi jogosultsag
értendé.

Szakiranyitas alatt valamely szakmai terilet mddszertani, szabdlyozasi, koordinacids és
szakmai ellenGrzési jogosultsagat kell érteni. A szakirdnyitas nem érinti a szervezeti egység
vezetGjének személyi és operativ vezetGi felelGsségét.

A koordindcié tobb szervezeti egységet érint6 feladatok 0©sszehangolasat jelenti, és
onmagdaban nem keletkeztet szervezeti iranyitasi jogot.

A Tarsasag ideiglenes szervezeti formaként projekt szervezeteket és program szervezeteket
hozhat létre.

A szervezeti egységek feladataik ellatasa soran kotelesek egylittmUikodni, egymas részére a
szilkséges informaciét megfelelS id6ben, formaban és minéségben rendelkezésre bocsatani.

Tobb szervezeti egységet érinté feladat esetén elsédleges felelGst, illetve sziikség szerint
folyamat- vagy projektgazdat kell kijeldlni.

Hataskori vagy szakmai vita esetén az érintett vezetGk kotelesek egyeztetni. Eredménytelen
egyeztetés esetén a kérdésben a k6z0s iranyitasi szinten allé vezetd dont.

Tobb vezérigazgatd-helyettesi teriiletet érint6, vezetdi szinten nem rendezhetd lgyben a
vezérigazgato dont.

Jelen SZMSZ-ben, illetve az Ugyrendben meghatarozott szervezeti egységeket vezetd
személyeknek az altaldnos vezetdi kapcsolattartasi jogok és kotelezettségek korében
rendszeres kapcsolatot kell tartania:

— azokkal a vezet6kkel, akik a feladat végrehajtasaban, vagy annak eredményében,
kovetkezményeiben érintettek,

— az Alapitéval és a Tulajdonosi Megbizottal,

— a helyi munkavallaléi képviseleti, érdekképviseleti és érdekvédelmi szervezetekkel,
biztositva a mikodésiukhoz sziikséges — jogszabalyban, kulon megallapodasban
meghatarozott — alapvetd feltételeket és gyakorolva a tdjékoztatasi, koordindacids
vezetdi feladatokat,

— a hataskorébe tartozo kérdésekben kils6 szervezetekkel, azok vezetGivel.
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3.5 Vezetdi és szakmai forumok

A Tarsasdg mukodésének 0Osszehangoladsa, valamint a dontések szakmai elGkészitése
érdekében vezet6i és szakmai férumok, bizottsagok, tandcsok és munkacsoportok
mikodtethet6k. Feladataikat, Osszetételliket, hatdskoriiket és mdkodési rendjliket az
Ugyrend, illetve a vonatkozé tarsasagi szabalyozas hatdrozza meg.

4 A TARSASAG IRANYITASA

A Tarsasag iranyitasaban és ellenérzésében az Alapszabalyban meghatarozott hatdskorrel az
Alapitd, az lgazgatdsag, a FelligyelSbizottsdg, a konyvvizsgald és a vezérigazgatd vesz részt.
Jogallasukat, feladataikat és hataskoriket a vonatkozd jogszabalyok és az Alapszabaly
hatdrozzak meg.

4.1 Vezetésirend

Jelen SZMSZ-ben, illetve az Ugyrendben meghatarozott szervezeti egységeket vezetd
személyek jogallasa:

A vezérigazgatd vezetd allasu munkavallalénak minésil, mint a munkaszervezet legfelsé
vezetdje.

A munkaszervezetben a munka torvénykonyvérdl szélé 2012. évi l. torvény (a tovabbiakban:
Mt.) 208. §-a szerinti vezetd allasu munkavallalénak mingsiilnek a vezérigazgaté mellett a
vezérigazgato-helyettesek.

A vezérigazgatdé és a vezérigazgatd-helyettesek munkaviszonyanak tartalmat a
munkaszerz6dés hatarozza meg, rdjuk a Kollektiv Szerz6dés nem vonatkozik. A Tarsasaggal
szemben vezetGi tevékenységiikkel okozott karokért a polgari jog szabalyai szerint felelnek.

A munkaszervezet egyéb vezet§ besorolasu munkavallaléira a Kollektiv Szerz6dés hatalya
kiterjed, jogallasuk azonban annyiban eltér a munkaszervezetben foglalkoztatott tobbi
munkavallaldétdl, hogy rendkivili munkavégzés esetén Gket ellenérték nem illeti meg.

Az egyéb vezets besoroldsi munkavallalé a Tarsasaggal szemben az altalanos munkavallaléi
karfelel6sség szabalyai szerint felel. Felel6ssége csak munkaviszonybol eredd vétkes
kotelezettségszegés esetén all fenn, amennyiben tevéleges vagy mulasztasban megnyilvanulo
magatartasaval a Tarsasagnak kart okozott.

A vezet6 allasu és az egyéb vezetd besorolasu munkavallalé koteles a munkdja soran
tudomasara jutott a Tarsasagra, illetve annak tevékenységére vonatkozd ,,nem nyilvanos”
informacidkat megbrizni. Ezen tulmenden sem kdzolhet illetéktelen személlyel olyan adatot,
amely munkakoére betdltésével 6sszefliggésben jutott tudomadsara, és amelynek kozlése a
Tarsasagra hatranyos kovetkezménnyel jarna.

A vezet6 allasu és az egyéb vezetd besorolasu munkavallalé munkajogviszonyanak tartalmat
alapvetéen a munkaszerz6dés hatdrozza meg. A munkakorbdl adddd egyéni felelGsség
szabdlyaira jelen SZMSZ, valamint az Ugyrend tartalmaz rendelkezéseket, mig a helyettesités
rendjét és konkrét szabdlyait a tarsasagi szabalyozasok, illetve az egyéni munkakori leiras
hatdrozza meg.
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4.1.1 A vezérigazgato

A Tarsasag vezérigazgatojat az Alapité nevezi ki. A vezérigazgaté a Tarsasag
munkaszervezetének legfels6bb vezetGje, aki a Tarsasaggal munkaviszonyban all. A
vezérigazgatoval szemben a munkaltatdi jogokat az Alapitd hataskorébe utaltak kivételével
Budapest FGvaros FGpolgarmestere gyakorolja.

A vezérigazgatd jogallasara, kinevezésére, munkaltatdi jogainak gyakorlasara és felelGsségére
a vonatkozo jogszabalyok, az Alapszabaly és az alapitdi hatarozatok iranyadok.

A vezérigazgato kilénosen:

a) irdnyitja és ellen6rzi a Tarsasag munkaszervezetét, feladatait a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szabalyai, az Alapszabaly, jelen SZMSZ,
valamint az Alapité hatarozatainak megfelelGen latja el,

b) biztositja a jogszerd, biztonsagos, gazdasagos és hatékony miikodés feltételeit,

c) biztositja a stratégiai célok végrehajtasat,

d) biztositja a bels6 kontrollrendszer kialakitasat és mikodtetését,

e) gondoskodik az egyértelm( dontési, felelGsségi, beszamoldsi és helyettesitési
rendrdl.

A Tdarsasag altal alapitott gazdasagi tdrsasagok iranyitdsa kapcsan a tulajdonosi jogok
gyakorldsa a mindenkor hatdlyos tarsasagi dokumentumokban és a gazdasagi tarsasagok
alapdokumentumaiban rogzitettek szerint térténik.

Az Alapszabaly 9.3.4a., 10.2. és 10.6. pontjaban foglaltak kivételével a vezérigazgatd
gyakorolja a Tarsasdag alkalmazottai felett a munkaltatoéi jogokat.

A vezérigazgatd tartos tavolléte, illetve akaddlyoztatasa esetén a vezérigazgato helyettesitését
az altala megbizott személy Iatja el. Amennyiben ilyen személy nem keriilt kijelolésre, vagy a
tdvollét, akadalyoztatas varatlanul, el6re nem lathatdan kdvetkezett be, Ugy a helyettesitést a
gazdasagi vezérigazgato-helyettes latja el. Ha a vezérigazgatd tisztsége nincs betdltve, az
ugyvezetésen kivili feladatait a gazdasagi vezérigazgatd-helyettes latja el az Uj vezérigazgato
megvalasztasaig.

A vezérigazgatd, mint vezetd allasu munkavallald, a Tarsasag munkaszervezetében altalanos
vezetdi jogkorrel rendelkezik.

A vezérigazgato feladatai, jogosultsagai:

— amunkaszervezet legfels6bb vezetdjeként irdnyitja és ellendrzi a Tarsasag munkajat,

— megszervezi a Tarsasag forgalmi, mlszaki, minGségbiztositasi, munka-, tlz-, polgari- és
kornyezetvédelmi, valamint kozbeszerzési tevékenységének elvégzését és szakmai
felGgyeletét, tovabba biztositja a kiberbiztonsagi kovetelményeknek valé megfelelést,

— az SZMSZ keretei kozott, Ugyrendben allapitja meg a munkaszervezet szervezetének
és mikodésének részletes szabalyait,

— a Tdarsasag nemzetkdzi és Eurdpai Unidhoz kétédd kapcsolatait iranyitja,

— a munkaszervezetben barmely dontést és intézkedést a sajat hataskorébe vonhat,

— a személyéhez kotott dontések és feladatok kivételével, és az SZMSZ keretei kozott
barmely dontési és intézkedési jogosultsagat atruhazhatja a munkaszervezet
vezetGire, akar a munkaszervezetben kiadott belsé szabalyozassal, akar altalanos
érvényl vagy egyedi utasitdssal.
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4.1.2

A vezérigazgatd-helyettesek

A vezérigazgato-helyettesek a vonatkozo jogszabalyok szerinti vezet allasu munkavallalok.

A vezérigazgato-helyettesek a vezérigazgato altal meghatarozott iranyitasi teriileten:

a)
b)

c)
d)

iranyitjak és ellenérzik a hozzajuk rendelt szervezeti egységeket,

felel6sek a szakteriletiik jogszerl, biztonsagos, hatékony és gazdasagos
mikodéséért,

gyakoroljak a résziikre delegalt dontési és munkaltatdi jogkoroket,

beszamolnak a vezérigazgaténak.

5 VEZETOI FELELOSSEG ES HATASKOR

A Tarsasag valamennyi vezet6je felel6s az iranyitasa ald tartozd szervezeti egység
szabalyszer(, biztonsagos, hatékony és gazdasagos mikodéséért.

A vezet6 felelGssége kiilondsen kiterjed:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

a feladatok szinvonalas, hatarid6ben torténd teljesitésére,
hataskorébe tartozé dontések meghozatalara,

az eréforrasok hatékony felhaszndlasara,

a bels6 kontrollok mikodésére,

a kockazatok kezelésére,

az egylttm(ikodés biztositasara,

a sziikséges beszdmoldk és adatszolgaltatasok teljesitésére.

A vezet6k felel6sségére a vonatkozé munkajogi, polgdri jogi és bintetSjogi szabalyok
iranyadok.

A munkaszervezetben |étrehozott szervezeti egységeket vezet6 személyek altalanos

feladat

Jelen

kore a kovetkez6:

szakterlilete tevékenységének és kozvetlen beosztottjainak irdnyitasa, munkajuk
rendszeres értékelése,

szakterliletén a hataskorébe tartozd szervezési és szabalyozasi feladatok ellatasa,

a jogszabalyok, a Kollektiv Szerz6dés, valamint a tdrsasagi szabdlyozasok
szakterliletére vonatkozd elGirasainak betartasa és betartatdsa, a szolgalati felettese
altal kiadott jogszer( utasitasok végrehajtésa,

az irdnyitasa ala tartozo szakteriileten a munkavégzés személyi (megfelelé szamu és
képzettségl munkaerd) és targyi (anyagok, energidk, targyi eszkdzok stb.) feltételeinek
biztositasa, az ehhez kapcsolddd feladatok ellatasa,

a tarsasagi humanstratégiai célkitlizésekbdl adodé feladatok helyi megvaldsitasa,
kozvetlen felettesének rendszeres tajékoztatasa szakteriileti feladatai varhatd és
tényleges teljesitésérdl, a hatdaskorét meghalado esetleges gatlo tényez6krdl.

SZMSZ-ben meghatarozott, illetve a munkaszervezetben létrehozott szervezeti

egységeket vezet6 személyek altalanos felelGssége fennall:

szaktertlete terveinek, feladatainak végrehajtasaért,
a szakterileti gazdalkodasi feladatok megvaldsitasaért,
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— aszakterlletét érint6 jogszabalyok, el8irasok betartasaért, betartatasaért,

— a,nhem nyilvanos” minGsités(i iratok tartalmanak megGrzéséért,

— anyagilag és blintetGjogilag a vezetSi hataskorében tett, illetve elmulasztott
intézkedésekért,

— az érdekképviseleti (szakszervezetek, Uizemi tandcs, munkavédelmi bizottsag)
egylttmUkodésre vonatkozo bels, illetve az Mt. szerinti szabalyok betartasaért,

— tulajdonvédelmi el8irasok betartasaért, a kezelésében I|év8 targyi eszkozok
(ingatlanok, épuletgépészeti berendezések, gépek, gépi berendezések) mduszaki
allapotaért, rendeltetésszerli hasznalataért, a leltarozasi és egyéb szabalyozasok
betartasaért,

— szakterliletén az anyag-, energia-, munka- stb. normatevékenységgel 6sszefliggé
feladatok végrehajtdsaért, az er6- és energiaforrasok optimalis, gazdasagos
felhasznaldsaért,

— a rendelkezésére bocsatott keretek, alapok betartasdért, illetve betartatdsaért, azok
célszer(i felhasznaldsaért.

Jelen SZMSZ-ben meghatarozott, illetve a munkaszervezetben I|étrehozott szervezeti
egységeket vezet6 személyek altalanos vezetdi ellenbrzési jogai és feladatai:

— szakterlletén az ellenGrzési tevékenység megszervezése, irdnyitdsa,

— a kozvetlen alarendeltségébe tartozo szervezetek és vezet6k munkdjanak rendszeres,
az irdnyitdsa ala tartozo tobbi szervezet és személy munkajanak szuréprobaszerd
ellen6rzése.

Jelen SZMSZ-ben meghatarozott, illetve a munkaszervezetben I|étrehozott szervezeti
egységeket vezet6 személyek altalanos vezetdi dontési hataskorében a vezet6 dont:

— az elvégzendd munka és a rendelkezésre alld6 munkaer6 elosztdsardl, a feladatok
id6beni sorolasardl, (itemezésérdl,

— a rendelkezésre allo anyagi és erkolcsi 0sztonzési keretek, lehetéségek felosztasardl,
illetve felhaszndlasardl,

illetve javaslatot tesz munkaltatoi jogkore gyakorlasa soran az aldirasi, utalvanyozasi,
jévahagyasi jogkorre.

5.1 Déntési és felelGsségi rend

Minden tdarsasagi feladathoz és folyamathoz egyértelmi dontési és felelGsségi rendet kell
rendelni.

A dontési folyamatban — ahol értelmezhetd — el kell kiloniteni:

a) adontés-el6készitést,

b) aszakmai véleményezést,
c) ajovahagydst vagy dontést,
d) avégrehajtast,

e) azellenGrzést.
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6 A TARSASAG MUNKASZERVEZETENEK FELEPITESE

A Tarsasag végrehajtd szerve a munkaszervezet. A Tarsasag munkaszervezete a vezérigazgatd
irdnyitasaval a Tarsasag eszkozeivel és az alkalmazdsaban allé munkaerbvel a Tarsasag
Uzletszerl gazdasagi tevékenységét végzi, ellatja a Tarsasag tevékenységi korében
meghatdrozott szakmai tevékenységeket.

A munkaszervezet élén a vezérigazgato all.

A vezérigazgatd a munkaszervezetet kozvetlendl, illetve a vezérigazgaté-helyetteseken és a
kdzvetlen iranyitdsa ala tartozo vezet6kon keresztil irdnyitja.

Az igazgatdsagok a meghatarozott feladat- és hataskoriikben iranyitjak és koordinaljak a
hozzajuk tartozd szakterlletek mikodését, egyluttmikodnek a Tdarsasdag mas szervezeti
egységeivel, valamint szakteriletiiknek megfelel6en kézrem(ikédnek a tarasagi projektek és
programok el6készitésében és megvaldsitasaban.

A vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt a kovetkez6 szervezeti egységek és funkcidk allnak:

a) Szolgaltatas Tamogato Igazgatosag,

b) Gazdasagi lgazgatdsag,

c) Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag,

d) Autdbusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatdsag,

e) BelsG EllenGrzési F6osztaly,

f) Megfelelést Tamogatd Osztily,

g) jogszabalyi kotelezettségeknek megfelel funkciok.

6.1 Szolgdltatds Tdmogato lgazgatdsdg

A Szolgaltatas Tamogatd Igazgatdsag feladat- és hataskorébe tartozik:

— avezérigazgatd munkadjanak adminisztrativtdmogatasa,

— a Tarsasag lgazgatdsaga, valamint Fellgyel6bizottsdaga munkdjanak adminisztrativ
tamogatasa,

— a vezérigazgatd iranyitasa mellett mikodd belsé ellenbrzési funkcidval, illetve
megfelelést tamogatd funkcidval 0Osszefliggé tevékenységek adminisztrativ
koordinalasa,

— aTarsasag adatalapy, illetve adatvezérelt mikodési keretrendszerének kidolgozasa,

— a mesterséges intelligencidval 0Osszefliggé tarsasagi fejlesztési és hasznositasi
lehet6ségek kidolgozasa és koordindlasa,

— a kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltakkal kapcsolatos adminisztrativ feladatok
ellatasa,

— anem kozszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefliggs tevékenységek végzése, szervezése,

— a hajdzasi tevékenység ellatasa, szervezése,

— a Tdarsasag forgalombiztonsagi tevékenységének iranyitasa,

— az egyes tarsasagi terileteket érints részstratégiak kidolgozasaban vald részvétel,

— atdrsasagi szintl integralt kockazatkezelési tevékenység koordinalasa,

— aTarsasag beszerzési és kdzbeszerzési eljarasainak és tevékenységének ellatasa, illetve
felGgyelete,

— aTarsasag jogi tevékenységének ellatasa és felligyelete,
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adatvédelmi feladatok ellatasa és felligyelete,

a tarsasagi szintl humanpolitika kialakitasa, mikodtetése és felligyelete,

biztonsagi, objektum- és vagyonvédelmi tevékenység szervezése, ellatdsa, illetve
felGgyelete,

munka-, tlz-, és polgari védelmi (a metro polgari védelem kivételével) feladatok
végrehajtasa,

belsé és kiils6 kommunikdacios tevékenység ellatdsa,

utas- és egyéb észrevételek kezelése, talalt targyak kezelése,

a Tarsasag vagyonhasznositasi és ingatlannyilvantartasi tevékenységének ellatasa,

a Tarsasag fejlesztési és beruhazasi tevékenységének megvaldsitdsa,

a Tarsasag értékesitési tevékenységének ellatasa,

a hatdskorébe tartozo létesitmények és infrastruktura fenntartasa, lizemeltetése,

a Tarsasag valamennyi dgazatat érintd altalanos Gzemeltetési feladatok ellatasa, illetve
koordinacidja,

a hataskorébe tartozd belsé logisztikai feladatok ellatasa, kapcsolodd eszkdzok
Uzemeltetése.

6.2 Gazdasdgilgazgatdsdg

A Gazdasagi Igazgatdsag feladat- és hataskorébe tartozik:

a Tarsasag komplex gazdasagi tevékenységének iranyitasa,

a Tarsasag gazdasagi és finanszirozasi stratégiajanak meghatarozasa,

tarsasagi szint tervezési folyamat kialakitdsa és mikodtetése, az Uzleti terv
elkészitése, a tervezési és beszamolasi folyamatok iranyitasa,

a Tarsasag szamviteli, addzasi tevékenységének ellatasa,

a Tarsasag pénzigyi folyamatainak irdnyitasa, biztositasi stratégiajanak kidolgozasa,

a Tarsasag kontrolling tevékenységének iranyitasa, a tarsasagi szintd kontrolling
tevékenység ellatasa,

tdrsasagi statisztikai adatbazis |étrehozasa, karbantartdsa, belsé és kils6 statisztikai
adatszolgaltatas iranyitdsa,

a BKV Zrt. tulajdoni részesedésl kft.-kre vonatkozdan, a BKV Zrt. tulajdonosi
a Tarsasag informatikai és telekommunikaciés folyamatainak kialakitasa, irdnyitasa és
mukodtetése.

6.3  Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsdg

A Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag feladat- és hatdskorébe tartozik:

a metré és villamos kozlekedés teljes kord forgalmi, m(iszaki és lizemeltetési
iranyitasa, valamint a kozszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésének biztositasa,

a tarsasagi szintl vasutbiztonsagi tevékenység ellatasa,

a forgalomba adott jarmivek menetrendszer(, biztonsagos Uzemeltetése, magas
szinvonalu utaskiszolgdlds megszervezése és tdmogatdsa,

a vasuti agazatok forgalmi Gizemeltetési tevékenységeinek 6sszehangolasa,

a vasUti mlszaki Gzemeltetési tevékenység ellatasanak felligyelete,
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— ametro teriiletén a polgari védelmi feladatok végrehajtasa,

— a feladatelldtashoz sziikséges, hataskorébe tartozd infrastruktira fenntartasa,
Uzemeltetése,

— a szervezet tevékenységéhez kapcsoldédd, a vonatkozd tarsasagi szabalyozasoknak
megfelel§ gazdalkodasi és humanugyi feladatok ellatasa.

6.4 Autdbusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatdsdg

Az Autdbusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatdsag feladat- és hatdskdrébe tartozik:

— az autdbusz és trolibusz kozlekedés teljes korl forgalmi, muUszaki és lizemeltetési
iranyitasa, valamint a kozszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésének biztositasa,

— a forgalomba adott jarmlvek menetrendszer(, biztonsagos lizemeltetése, magas
szinvonalu utaskiszolgalas megszervezése és tdmogatasa,

— a feladatelldtashoz szilikséges, hataskorébe tartozd infrastruktira fenntartasa,
Uzemeltetése,

— a szervezet tevékenységéhez kapcsoldédd, a vonatkozod tarsasagi szabalyozasoknak
megfelel§ gazdalkodasi és humanigyi feladatok ellatasa.

6.5 Belsé Ellenérzési Féosztdly

A Belsé Ellen6rzési F6osztaly feladat- és hatdskorébe tartozik:

— a Tarsasag valamennyi tevékenységének, valamint bels6é kontroll- és megfelelési
rendszerének flggetlen, kockazatalapu ellen6rzése az éves és stratégiai ellenGrzési
tervek alapjan,

— az ellen6rzések soran feltart hidnyossagok megszlintetésére iranyuld javaslatok
kidolgozdsa, az intézkedési tervek végrehajtasanak nyomon kovetése és sziikség
esetén utdvizsgalatok lefolytatasa,

— a Fellgyel8bizottsag részére negyedéves és éves ellenbrzési jelentések készitése,
valamint el6zetes jévahagyas mellett eseti ellenérzési, véleményezési és tanacsadai
feladatok ellatasa.

6.6 Megfelelést Tamogatd Osztdly

A Megfelelést Tamogat6 Osztaly feladat- és hataskorébe tartozik:

— az etikai és integritasi kdvetelményeknek valé megfelelés biztositasa, a kapcsolodo
bels6 szabalyozdsok kialakitasa és folyamatos fejlesztése,

— a kontrollkérnyezet kialakitdsanak és az integralt kockazatkezelésnek a koordinacidja,
tovabba a megfelelési funkcié miikodtetése,

— ajogszabalyoknak, belsé szabalyzatoknak és tarsasagi célkitlizéseknek vald megfelelés
tdmogatasa, valamint a vezetGi nyilatkozat és beszamold elkészitése,

— az integritast sért6 események kezelésének koordinaldsa, a bejelentd rendszer
Uzemeltetése.
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6.7 Jogszabdlyi kételezettségeknek megfeleld funkciok

6.7.1 Adatvédelmi tisztvisel6

Az adatvédelmi tisztvisel6 kozrem(ikodik annak biztositasaban és ellendrzi, hogy a szervezet
személyes adatokra vonatkozd adatkezelési tevékenysége megfeleljen az adatvédelmi
el6irasoknak, és szakmai tanacsot nyujt az adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekben.

6.7.2 Informacidbiztonsagi felelds

Az informacidbiztonsagi felel8s biztositja és felligyeli a szervezet adatainak és informacios
rendszereinek biztonsagat, valamint az informdcidbiztonsagi koévetelményeknek vald
megfelelést.

6.7.3 Ellendlld képességért felel8s vezetd

Az ellendlld képességért felelGs vezet6 feladata a Tarsasag, mint jogszabaly altal kijelolt
kritikus szervezet, alkalmazkodd és valsagtliré képességének stratégiai iranyitasa és
koordinaldsa, valamint ellenalloképességének fejlesztése, valamint a kritikus szolgaltatasok
folytonossaga és az esetleges mikodési zavarokat kovetd helyredllitds képességének
biztositasa.

6.7.4 Fenntarthatdsagi és ESG iranyitasi rendszer felel8s

A fenntarthatdsagi és ESG iranyitasi rendszer felel6s feladata, hogy a Tarsasag a miikodése
soran érvényesitse a kornyezeti (Environmental), tarsadalmi (Social) és vallalatiranyitasi
(Governance) szempontokat, valamint biztositsa a fenntarthatdsaggal és ESG-megfeleléssel
kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségek teljesitését.

7 KEPVISELET ES CEGJEGYZES

A Tarsasag képviselete és cégjegyzése az Alapszabaly, a cégnyilvantartas és a vonatkozo
tarsasagi szabalyozasok szerint torténik.

A munkaszervezetben a vezérigazgatd egyszemélyben jogosult a Tdarsasag allandd
képviseletére.

Cégjegyzésre a munkaszervezet vezetSi kozll a vezérigazgatd az Igazgatosag altal erre
felhatalmazott munkavallaléval egylttesen jogosult, mas munkavallalok az Igazgatdsag
felhatalmazasa alapjan ketten egylittesen jogosultak cégjegyzésre.

A munkaszervezet képviseleti rendjének, az allando és eseti képviseleti jogosultsagnak, a
szerz8déskotésnek, a banki aldirasi, illetve utalvanyozasi jognak a részletes szabalyait a
vezérigazgato altal kiadott, az alairasi rendre, valamint a beszerzésekre vonatkozo és az egyéb
belsd szabalyozasok hatarozzak meg.

A Tarsasadg bels6 szabdlyozasban hatarozza meg a médidnak a Tdarsasaggal kapcsolatos
nyilatkozatok kiadasanak, illetve a Tarsasaggal kapcsolatos informaciok megaddsanak a
maodjat.
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8 BELSO KONTROLLRENDSZER

A Tarsasag a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagokra vonatkozdé jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelé belsé kontrollrendszert alakit ki, miikddtet és folyamatosan
fejleszt. A belsé kontrollrendszer kialakitasaval és mukdodtetésével Osszefliggd részletes
szabalyokat kilon tarsasagi szabalyozasok hatarozzak meg.

A belsé kontrollrendszer magaban foglalja kiilondsen:

a) a kontrollkérnyezetet,

b) azintegralt kockazatkezelést,

c) akontrolltevékenységeket,

d) azinformacios és kommunikacios rendszert,
e) ésa monitoringot.

8.1 Kockdzatkezelés

A Tdarsasag integralt kockazatkezelési rendszert miikodtet. A kockazatok kezeléséért
els6dlegesen a kockazattal érintett szakteriilet vezetGje felelbs.

8.2 Integritds és dtlathatdsdg

A Tarsasdag milkodésében biztositani kell a jogszerlség, tisztesség, atlathatdsag,
elszamoltathatdsag és felel6s gazdalkodas kovetelményeinek érvényesilését.

A Tarsasag kiilon szabalyozza az etikai kovetelményeket, az Osszeférhetetlenséget, a
vagyonnyilatkozat-tételt, a visszaélés-bejelentési rendszert és az integritast sérté események
kezelését.

Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség ala tartozé munkakorok:

— a Tdrsasag vezérigazgatdja, vezérigazgatd-helyettesei, igazgatdi, Ulzemigazgatdi,
divizidvezetGi, f6osztalyvezet6i, irodavezetGi és fémérnokei;

— a Tarsasag egyes szakteriletein foglalkoztatott azon munkavallaldk, akik Tarsasagunk
mindenkor hatalyos belsé6 szabalyai alapjdn a vonatkozd jogszabdlyban
meghatarozottak szerint javaslattételre, dontésre és ellen6rzésre jogosultak;

— akozbeszerzési birdldbizottsagok tagjai;

— a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott feltételeknek megfelels, a Tarsasaggal
egyéb jogviszonyban allo személyek.

8.3  Megfelelést tamogato funkcio
A Tarsasag megfelelést tamogato funkciot miikddtet a jogszabalyi megfelelés, az integritas és
atlathatosag, valamint az etikus m(ikodés tdmogatasara.

A megfelelést tamogatd funkcid szakmai o6nalldsagat és megfelel6 vezet6i hozzaférését
biztositani kell.

A megfelelést tdmogatd funkcid adminisztrativ tamogatdsa nem érintheti a funkcié szakmai
fliggetlenségét.
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8.4  Belsé ellenérzési funkcio
A belsé ellen6rzési funkcié funkcionalisan fliggetlen ellendrzési és tanacsaddi tevékenységet
végez.
A belsé ellen6rzési funkcio szervezeti és mikodési fliggetlenségét biztositani kell.

A belsé ellendrzési funkcid adminisztrativ tamogatdsa nem érintheti a funkcié szakmai
fliggetlenségét.

9 INFORMACIO, BESZAMOLAS ES MONITORING

A Tdrsasag olyan vezetGi informacios és beszdmoldsi rendszert m(ikddtet, amely tdmogatja az
idészer(i és megalapozott vezet6i dontéseket.

A vezet6k kotelesek jelenteni a jelentds miikodési eltéréseket, kockazatokat és vezetdi
beavatkozast igényl6 korilményeket a kozvetlen felettesiiknek, illetve a vonatkozo
szabalyozasban meghatarozott felelGsnek.

A mikodés nyomon kovetésére — ahol értelmezheté — teljesitmény-, kockazati-, illetve
kontrollmutatdkat, valamint mérd- és mutatdészamokat kell alkalmazni.

A Tarsasag az (izleti és mikodési adatok vonatkozadsaban adatgazdakat jeldl ki, akik felel6sek
az adatok pontossagaért, teljességéért és naprakészségéért.

10 ERDEKKEPVISELETEK

A Tarsasag biztositja a jogszabalyokban és egyéb szabalyokban, megallapodasokban
meghatarozott jogokat a Tarsasagnal képviselettel rendelkezé érdekképviseleti szerveknek,
szakszervezeteknek, Gizemi tanacsoknak és munkavédelmi képvisel6knek.

11 ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szervezeti és MUkodési Szabalyzatot az Igazgatdsdg a 68/2026. (X. 28.) szamu
hatarozataban foglalt jovahagyasaval |éptette hatalyba, és egyben hatalyon kivil helyezte a
2026. februdr 01. napjatél hatdlyos Szervezeti és M{kodési Szabalyzatot.

A Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatot jelentGs szervezeti, jogszabdlyi vagy iranyitasi valtozas
esetén felll kell vizsgalni és szlikség szerint mddositani kell.
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BKV Zrt. Szervezeti és M(kodési Szabalyzat

A vasuti kozlekedésrdl széld 2005. évi CLXXXII. torvény, illetve az annak
végrehajtasara kiadott, a vasuti tarsasagok miikodésének engedélyezésérdl széld
45/2006. (VII. 11.) GKM rendelet 4. § (2) bekezdése, valamint a Magyar Vasuti
Hivatal 153-154-155-156/2007. szamu hatarozataiban foglaltak elGirjak
meghatarozott munkakorok szakmai alkalmassagi elGirasainak megjelentetését az
érintett tarsasagok Szervezeti és M{kodési Szabalyzataiban, amelyet az alabbi

tablazat tartalmaz:

Statusz

Szakmai alkalmassag

vasuti lzemeltetési
vezérigazgatd-helyettes

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
3 év vezetGi gyakorlat, targyaldképes nyelvtudas

forgalombiztonsagi
osztalyvezetd

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
3 év vezetGi gyakorlat, ajanlott idegen nyelv ismerete

villamos lGzemigazgaté

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
3 év vezetGi gyakorlat, targyaldképes nyelvtudas

metré lizemigazgatd

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
3 év vezetGi gyakorlat, targyaldképes nyelvtudas

villamos forgalmi fémérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

metrdé forgalmi f6mérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

villamos jarmdm{iszaki
fémérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

metrd jarmdmdszaki f6mérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

villamos infrastruktura
fémérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

metrd infrastruktira fémérnok

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
4 év vezetGi gyakorlat

eréforrds gazdalkodasi
féosztalyvezeté

szakiranyu fels6foku (allami) iskolai végzettség, 5 év szakmai és
1 év vezetGi gyakorlat

Jelen Szabalyzat hatalybalépésének datuma:
2026. november 01. napja
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